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08 Le runbook des premières heures
Une trame chronologique pour geler les décisions non essentielles, vérifier les faits, protéger les paiements 
critiques et documenter chaque arbitrage.

TRAME, PAS RÈGLE UNIVERSELLE
Adapter les seuils au stablecoin, à la 
juridiction, au contrat et à la politique interne.

0–15 MIN Stabiliser

Suspendre les opérations non essentielles
Identifier token, réseau, wallet, prestataire
Mesurer exposition brute
Préserver preuves et journaux

SORTIE ATTENDUE : périmètre initial + gel des 
nouvelles opérations à risque

15–60 MIN Qualifier

Lire les communications officielles
Vérifier rachats et conversions
Tester la liquidité sans multiplier les ordres
Lister paiements critiques
Contacter prestataires concernés

SORTIE ATTENDUE : incident classé valeur / 
liquidité / accessibilité

1–4 HEURES Décider

Escalader au niveau défini
Activer PCA si seuil atteint
Isoler ou réduire les flux exposés
Autoriser seulement les conversions validées
Informer finance, conformité, juridique, ops

SORTIE ATTENDUE : décision formalisée + 
responsable nommé

APRÈS 4 H Réévaluer

Suivre positions et sorties disponibles
Réconcilier soldes et transactions
Mettre à jour scénarios
Préparer impacts comptables
Fixer le rythme de réexamen

SORTIE ATTENDUE : surveillance organisée + 
dossier de crise complet

POINTS DE CONTRÔLE AVANT ACTION IRRÉVERSIBLE 1. Information officielle vérifiée  2. Exposition accessible/bloquée distinguée  3. Voie de sortie réellement disponible  
4. Autorité de décision confirmée  5. Preuves conservées

STOP SI
source unique, rumeur, pression interne, 
transfert non autorisé ou doute sanctions/KYT.

Sources : NIST — SP 800-61 Rev. 3, Incident Response Recommendations and Considerations for Cybersecurity Risk Management, avril 2025, csrc.nist.gov ; FATF/GAFI — Virtual Assets Red Flag Indicators of ML/TF, sept. 2020, fatf-gafi.org ; U.S. Treasury/OFAC — Sanctions Compliance Guidance for the Virtual Currency Industry, 15 oct. 2021, ofac.treasury.gov.
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09 Que surveiller pour décider ?
Savoir si la situation s’améliore ou se détériore exige de croiser valeur, liquidité, sorties disponibles, 
accès aux fonds et informations officielles.

SEUILS À CALIBRER
Ce sont des paramètres internes : montant 
exposé, contrat, juridiction, besoins de 
trésorerie.

TABLEAU DE SURVEILLANCE DE CRISE

NIVEAU SIGNAL À CONFIRMER ACTION ASSOCIÉE

VERT
Fonctionnement normalisé
Prix cohérent sur plusieurs marchés. Rachats et 
conversions redevenus exploitables.

Reprendre progressivement, avec limites renforcées.

VIGILANCE
Signaux divergents
Écart de prix, spread inhabituel, liquidité réduite ou 
communication partielle.

Geler les nouvelles entrées à risque et renforcer le 
suivi.

CRISE
Sorties dégradées
Rachat non confirmé, conversion incertaine, restriction d’un 
prestataire.

Suspendre les paiements non essentiels. Arbitrage 
DAF.

CRITIQUE
Accès incertain
Rachat suspendu, fonds bloqués ou annonce réglementaire 
/ judiciaire vérifiée.

Activer PCA. Escalade direction, juridique et 
conformité.

INDICATEURS À CROISER

Prix & spread plusieurs plateformes, sens de cotation

Profondeur volumes réellement exécutables

Rachats canal émetteur, délais, minimums, KYC

Accès wallets, custodians, retraits, réseaux

Officiel émetteur, prestataire, autorité, banque

Contraintes sanctions, KYT, pays, type de client

Ne jamais qualifier la crise sur un prix unique ou une source 
isolée.

RÈGLE PRATIQUE Avant décision irréversible : prix vérifié + sortie réelle + accès aux fonds + source 
officielle.

STOP SI
information invérifiable, rumeur, pression interne ou 
contradiction entre prestataires.

Sources : ESMA — Markets in Crypto-Assets Regulation (MiCA), page officielle, mise à jour 21 août 2026, esma.europa.eu ; EBA — Guidelines on redemption plans under MiCAR, 9 oct. 2024, eba.europa.eu ; FATF/GAFI — Targeted Update on Implementation of FATF Standards on VAs and VASPs, 26 juin 2025, fatf-gafi.org.
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10 Checklist finale
Avant de prendre une décision irréversible
La décision ne doit pas partir d’une rumeur ou d’un prix isolé : elle doit partir d’une qualification documentée, d’une 
exposition mesurée et de sorties réellement disponibles.

DÉCISION IRRÉVERSIBLE =

vente, conversion, transfert, suspension de paiement ou 
activation du PCA.

LES 12 CONTRÔLES À EFFECTUER AVANT ARBITRAGE

QUALIFIER

Nature de crise établie : valeur, 
liquidité ou accès.

Source officielle consultée ou 
absence d’information signalée.

Rumeur, capture réseau social ou prix 
unique écartés.

MESURER

Montant total exposé connu, par 
wallet, réseau et prestataire.

Fonds accessibles distingués des 
fonds bloqués.

Paiements critiques, créances et 
dettes identifiés.

VÉRIFIER

Droit de remboursement vérifié : 
entité, pays, KYC, minimums.

Voies de sortie testées : rachat, 
conversion, transfert, conservation.

Coûts, délais, limites et risques de 
contrepartie documentés.

DÉCIDER

Arbitrage autorisé par la bonne 
personne.

Plan de continuité prêt si seuil interne 
atteint.

Réévaluation prévue à intervalles 
définis.

ARBITRAGES POSSIBLES
À choisir selon les faits vérifiés et la politique interne.

SURVEILLER

RÉDUIRE

SORTIR

BLOQUER LES NOUVELLES OPÉRATIONS

ACTIVER LE PLAN DE CONTINUITÉ

ESCALADER

RÈGLE DE CRISE Si une information clé est non vérifiée, limiter l’action, documenter l’incertitude et 
réarbitrer.

À conserver : horodatages, soldes, ordres, captures officielles, 
échanges prestataires, validation interne.

Sources : ESMA — Markets in Crypto-Assets Regulation (MiCA), page officielle, consultée le 26 août 2026, esma.europa.eu ; EBA — Guidelines on redemption plans under MiCAR, 9 oct. 2024, eba.europa.eu ; FATF/GAFI — Seventh Targeted Update on Implementation of FATF Standards on Virtual Assets/VASPs, 16 juil. 2026, fatf-gafi.org.
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